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QUYET PINH

Ban hanh ké hoach thyc hién Chwong trinh cai cach hanh chinh
giai doan 2021 - 2030 ctiia Ban Quéan ly Khu Kkinh té Van Phong

~ TRUONG BAN
BAN QUAN LY KHU KINH TE VAN PHONG

Can cir Quyét dinh s6 622/0P-UBND ngay 14/3/2016 ciia UBND tinh Khanh
Hoa vé viéc quy dinh chirc nang, nhiem vu, quyén han va co cdu t6 chicc cua Ban
Quan Iy Khu kinh té Van Phong tinh Khanh Hoa;

Can cir Nghi quyét s6 76/NO-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phii ban hanh
Chuwong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2021 - 2030;

Can cir Quyét dinh so6 4831/Q0P-UBND ngay 24/12/2021 ciia UBND tinh

Khanh Hoa vé viéc ban hanh Chwong trinh cdi cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai
doan 2021-2030;

Theo dé nghi ciia Chénh Vin phong Ban Qudn 1y Khu kinh té Vin Phong.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Chuong trinh ci cch hanh chinh
giai doan 2021 - 2030 cua Ban Quan ly Khu kinh t€ Van Phong.

Piéu 2. Vin phong co trach nhiém tham muu cho Lanh dao Ban huéng dén,
don doc, theo dbi va kiém tra cac phong, don vi truc thudc trong viéc thuc hién ké
hoach.

Diéq 3. Chanh Vin phong, Truong céc phong, don vi tryc thuge Ban Quan Iy
Khu kinh té¢ VVan Phong chiu trach nhiém thi hanh quy¢t dinh nay ké tir ngay ky./.
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- Nhu Piéu 3 (VBDT);

- S& Nbi vu (VBDT);
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UBND TINH KHANH HOA ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
BAN QUAN LY KHU KINH TE Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
VAN PHONG

KE HOACH
Thue hién Chwong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2030
ciia Ban Quan 1y Khu kinh té Van Phong
(Ban hanh keém theo Quyét dinh s6 ~ /OP-KKT ngdy  /01/2022
Ciia Ban Quan 1y Khu kinh té Véin Phong)

Quan triét Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang bo tinh Khanh Hoa 1an thir
XVIII, nhiém ky 2020-2025; cin ctr Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh
nha nuéc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 cua Chinh phu, dong thoi thyc hién Chi thi s6 23/CT-TTg cua
Thu tuéng Chinh phu ngay 02/9/2021 vé viéc diy manh thuc hién Chuong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2021-2030;

Ban Quan 1y Khu kinh té Van Phong (Ban) xdy dung Ké hoach thyc hién
Chuong trinh cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030, v&i cac ndi dung trong
tam sau:

|. MUC TIEU TONG QUAT

Tiép tuc xay dung bd mdy hanh chinh dan chu, chuyén nghiép, hién dai,
tinh gon, hiéu lyc, hiéu qua, c6 nang luc kién tao phat trién, liém chinh, phuc vu
nhan dan trén co so nhitng quan diém, chu truong, dudng 16i cia Pang ve day
manh toan dién, dong bd cong cudc ddi mai, xay dung Nha nude phap quyén xa
hoi chu nghia Viét Nam.

II. NOI DUNG, MUC TIEU, NHIEM VU CU THE CUA CHUONG
TRINH

Cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030 cua Ban tap trung vao 6 ndi dung,
gdm: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh (TTHC); Cai cach t6 chirc bo
may hanh chinh nha nudc; Cai cach ché do cong vu; Cai cach tai chinh cong; Xay
dung, phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé.

Trong tdm cai cach hanh chinh ctia Ban trong 10 nam té1 la: (1) Cai cach
thé ché, trong d6 tap trung xay dung va nang cao hiéu luc, hiéu qua to chuc thi
hanh phap lut; (2) Xay dung doi ngii can bg, cong chirc, vién chuc chuyén
nghiép, ¢ nang luc, pham chat dap Gmg yéu cau nhiém vy, trong d6 chu trong
thue hién t6t chinh sach tién luong theo quy dinh hién hanh; (3) Xay dung va phat
trién Chinh quyén dién tt, Chinh quyén sd.

1. Cai cach thé ché
a) Muc tiéu:

Thé ché, chinh sach quan 1y trén cac linh vyc thudce tham quyén dugc tlep
tuc hoan thién, déng bo dap g yéu cau hién dai, hoi nhap phu hop véi thuc tién
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va tao dot pha trong huy dong, phan b6 va sir dung c6 hiéu qua cac ngudn luc dé
thuc day phat trien KKT Van Phong.

b) Nhiém vu:

- Trién khai thuc hién cac nhiém vu cai cach thé ché dam bao dtng linh vuc
uu tién, dung nhimng khau dot pha, trong tam, trong diém va xay duyng, ban hanh
chinh sach, phap luat pht hop véi bdi canh, tinh hinh va su phat trién kinh té - xa
hoi cia KKT Véan Phong.

- Tap trung uu tién hoan thi¢n déng bd, c6 chat luong va t6 chire thyc hién
t6t hé théng vin ban quy pham phap luat, co ché, chinh sach, tao 14p méi trudng
dau tu kinh doanh thuén loi, lanh manh, cong béng cho cac thanh ph?m kinh té,
thuc day ddi moi sang tao.

- Nghién ctru, d6i méi cong tac kiém tra, theo ddi, danh gia viéc thuc hién
cong tac to chirc thi hanh phap luat theo hudng hi¢u qua va thiét thyc.

- Tiép tuc ra sodt, d¢ xuat xdy dung va hoan thién chinh sach, phap lujt vé
to chirc bd may hanh chinh nha nudc; tham muu UBND tinh va HDND tinh ban
hanh cac van ban theo ding quy dinh.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh
a) Muc tiéu:

Cai cach quyét liét, dong bo, hiéu qua TTHC lién quan dén ngudi dan, to
chtrc, doanh nghi€p, TTHC ndi bd gitra co quan hanh chinh nha nudc; ra soat,
kién nghi: cat giam, don gian héa thanh phan ho so va toi wu héa quy trinh giai
quyét TTHC trén co so tng dung manh mé cong nghé thong tin va bai bo cac rao
can han ché quyén tu do kinh doanh, cai thién, nang cao chat luong méi truong
dau tu kinh doanh, bao dam canh tranh lanh manh, binh déng, minh bach; d6i méi
va nang cao hiéu qua thyc hi¢n co ché mét cira, mot cua lién thong trong giai
quyét TTHC. Pay manh thyc hién TTHC trén méi truong dién tir dé ngudi dan,
td chure, doanh nghiép co thé thuc hién dich vu moi ltc, moi noi, trén cac phuong
tién khac nhau.

- Dén nam 2025:

+ P6i méi thyc hién co ghé mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét
TTHC theo hudng nang cao chat lugng phuc vy, khong theo dia gidi hanh chinh,
tdng cuong tmg dung cong nghé thong tin, giam thoi gian di lai, chi phi xa hdi va
tao thuan lgi cho nguoi dan, to chirc, doanh nghiép.

+ 90% hd S0 g1a1 quyet TTHC duoc luan chuyén trong ndi bd giita cac co
quan c6 tham quyén giai quyét hodc cc co quan c6 lién quan dugc thuc hién bang
phuong thirc di¢n tir.

+ TTH,C co yéu cau nghia vu tai chinh du diéu kién unC trién khai thanh
toan truc tuyén, trong do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén dat ttr 60% tré 1én.

+ §6 hoa ‘két qua giai quyét TTHC dang con hiéu luc va c6 gia tri sir dung
thudc tham quyén giai quyét dat ty 1€ 100%.
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+100% TTHC co du diéu kién duogc cung cap truc tuyén muc do 3 va 4,
dugc tich hop, cung cip trén Cong Dich vu cong qubc gia.

+ Murc d6 hai long cua nguoi dan, t6 chtrc, doanh nghiép vé giai quyet
TTHC ctia Ban dat tdi thiéu 90%. Trong do, muc do hai long vé giai quyét cac
TTHC linh vuc dét dai, xay dung, dau tu dat t6i thiéu 85%.

+ 100% TTHC noi bo cuia Ban dugc cong bo, cong khai va cap nhat kip
thoi.

+ Ngudi dan, to chie, doanh nghiép khi thuce hién TTHC khong phai cung
cap lai cac thong tin, gidy o, tai liéu da duoc chap nhén khi thyc hién thanh cong

TTHC trudce do, ma co quan nha nudc co thAm quyén giai quyet TTHC dang quan
Iy, hodc thong tin, gidy to, tai liéu d3 duoc co quan nha nude két ndi, chia sé.

- Dén nam 2030:

+ TTHC du diéu kién, c6 yéu cau nghia vu tai chinh, dugc trién khai thanh
toan truc tuyen, trong do, ty I¢ giao dich thanh toan truc tuyén dat ttir 80% trd 1€n.

+90% s6 luong ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép tham gia hé thong Chinh
phu dién tir dugc xac thyc dinh danh dién tir thong suot va hop nhat trén tat ca cac
hé thong thong tin.

+ Muc d6 hai long cta nguoi dan, doanh nghi¢p vé giai quyet TTHC cua
Ban dat t6i thiéu 95%. Trong do, murc d6 hai long vé giai quyét cac TTHC linh
vuc dat dai, xay dung, dau tu dat toi thiéu 90%.

b) Nhi¢ém vu:

- Thuc hién cong b, cong khai kip thoi, day di cac quy dinh TTHC gan
véi chuan hoa quy trinh, don gian hoa thanh phan va sd luong ho so, rat ngan thoi
gian giai quyet dam bao tao thuan loi nhat cho ngudi dan, to chac, doanh nghiép
trong viéc tiép can va thuc hién.

- Cap nhat va cong khai day du trén Co s dir liéu Qudc gia vé TTHC, tich hop,
déng bo voi Cé)ng Dich vy cong cua tinh dé dam béo thuan tién cho viéc khai théc, sir
dung; van hanh va khai thac c6 hiéu qua Co s dit liéu TTHC trén Cong Dich vu
cong quéc gia.

- P6i méi co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC theo
hu’(’)’ng nang cao chat luong phuc vy, khong theo dia gi¢i hanh chinh, dam bao 6
thoi gian, rd trach nhiém cua timg chuyén vién trong tirng budc cua quy trinh giai
quyét TTHC; tang cuong Umg dung cong ngh¢ thong tin, bao dam viée glal quyét
TTHC giam tiép xtic voi nguoi dan, t6 chuic, doanh nghiép, giam thoi gian di lai
va tao thudn loi cho nguoi dan, t6 churc, doanh nghiép, ting cuong phéi hop gitra
cac co quan dé tiép tuc chdng tham nhiing, tiéu cyuc, nhiing nhidu va cong khai,
minh bach.

- Kiém so4t chit ché& viéc giai quyét TTHC va cung cap dich vu cong truc
tuyén cua Ban, dam bao tuan thu ding quy dinh vé thuc hién co ché mdt cira, mot
cua lién thong.
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3. Cai cach to chirc bd may hanh chinh nha nuéc
a) Muc tiéu:

Tiép tuc nang cao hiéu luc, hiéu qua hoat dong quan 1y nha nudc, hoan
thanh viéc sip xép, tinh gon hé thong t6 chirc theo quy dinh. Py manh phan cap
quan 1y nha nudc; ting cudng ra soat, sip xép lai don vi su nghiép theo hudng
tinh gon, ¢6 co ciu hop 1y va nang cao hiéu qua hoat dong.

- Dén nam 2025: Mic d6 hai long cua nguoi dan, td chtrc d6i véi sy phuc
vu cua Ban dat t61 thiéu 90%.

- Dén nam 2030: Mic d6 hai long cua nguoi dan, t6 chtrc d6i véi sy phuc
vu cua Ban dat t61 thiéu 95%.

b) Nhiém vu:

- Tiép tuc trién khai ra soat, sap Xep, tinh gon bd may to chirc, khong dé
xay ra tinh trang trung lap, chong chéo vé chiic nang, nhiém vy, dam bao nguyen
tdc mot to chirc c6 thé dam nhiém nhiéu viéce, nhung mot viéc chi do mot td churc
chu tri va chiu trach nhiém chinh.

- Tang cuong phan cap, phan quyén manh mé, hop 1y giita cip trén va cap
dudi, gdn voi quyén han va trach nhiém; khuyén khich sy ning dong, sang tao va
phat huy tinh tich cuc, chi dong trong thuc hién nhi€ém vu quan Iy nha nudc.

- P6i méi phuong thic 1am viée, nang cao ning suét, hiéu qua hoat dong
ctia Ban trén co sé tmg dung manh mé céc tién bd khoa hoc va cong nghé, uing
dung cong ngh¢ thong tin; tang cudng chi dao, diéu hanh, xu ly cong viée trén
moi trudng sd, to chic hop, hoi nghi bang hinh thuc truc tuyén, khong gidy to.

4. Cai cach ché do cong vu
a) Muc tiéu:

Xay dung nén cong vu chuyén nghi¢p, trach nhi¢m, nang dong va thuyc tai.
Thuc hién co ché canh tranh lanh manh, dan chu, cong khai, minh bach trong bd
nhiém, dé bat can bo va tuyén dung cong chuc, vién chic (CCVC) dé thu hat
nguoi thuc su co duc, co tai vao lam viéc.

b) Nhi€ém vu:

- Thuc hién viéc cong khai, minh bach trong cong tac tuyén dung CCVC
theo vi tri viéc lam; thyc hién nghiém minh cac quy dinh vé st dung va quan 1y
doi ngti CCVC,

- Xay dung, nang cao chat lwong d6i ngii CCVC dép tng diéu kién, tiéu
chuan theo chuc danh, chirc vu 1anh dao, quan 1y.

- Tang cuong tmg dung cong nghé thong tin dé nang cao chat luong tuyén
dung, nang ngach cong chirc, thing hang vién chuec.

- Tiép tuc nghién ctru mé rong, trién khai cé hi¢u qua vi¢c thi tuyén canh
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tranh dé bo nhiém céc chirc danh lanh dao, quan 1y cap so, phong va tuong duong.

- Nghién ctru, d6i moi phuong phap, quy trinh danh gia, phan loai CCVC
theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lu’orng hoa cac tiéu chi danh gia dua
trén két qua thyc hién nhiém vu va gin véi vi tri viéc 1am, thong qua cong viéc,
san pham cu thé.

- X4y dung, hoan thién va t6 chire trién khai cac van ban phap luat theo
tham quyén dugc phan cong, phan cap vé ché do tién luong mai do6i vor CCVC
theo 10 trinh.

- Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong hoat dong cong vu; ban hanh
theo tham quyén quy dinh vé thdm quyén, trach nhi€ém cua ngudi ding dau co
quan, to churc, don vi trong cong tac can bd va quan 1y can bo.

- D61 méi ndi dung, phuong phap dao tao, bdi dudng nang cao niang luc, k§
nang va pham chat cho déi ngti CCVC gan voi vi tri viéc lam. Ra soat, dé xuat
sua doi, bo sung ndi dung chuong trinh boi dudng kién thirc quan Iy nha nudc
theo tiéu chuan ngach cong chic, hang chirc danh nghe nghiép vién chirc va yéu
cau cta vi tri viéc 1am, tranh trung lap, dam bao tiét kiém, hiéu qua. Hang nam,
Ban s¢€ xay dung va trién khai ké hoach t6 chirc thuc hién boi dudng nghi¢p vu,
k¥ nang, kién thirc quan 1y nha nudc veé gidi quyét TTHC, cung cap dich vu cong
truc tuyén va phuc vu Nhan dan.

5. Cai cach tai chinh cong

a) Muc tiéu:

Po6i mdi manh mé co ché phan bo, sir dung ngan sach nha nudc gin voéi
nhiém vu dugc giao va san pham dau ra, nang cao tinh tu chu, tu chiu trach nhi€ém
va thac day su sang tao; nang cao chat luong, hi¢u quéa hoat dong; kiém soat tham
nhiing tai cco quan.

b) Nhiém vu:

Tlep tuc d6i méi co ché phan bd ngan sach gan v6i nhiém vu duoc giao va
san pham dau ra. Thuc hién quy dinh v& thyc hién co ché khoan kinh phi quan 1y
hanh chinh, dap tmg yéu cau thuc tién va cu thé hoa cac chu truong ciia Pang va
Nha nuéc, quy dinh ctia Trung uong.

6. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6

a) Muc tiéu:

~ Tang cuong ng dung cong nghé thong tin, chuyén d6i s6 va ung dung cac
tién bd khoa hoc, cong nghé thic day hoan thanh xay dung va phat trien Chinh
quyén dién ttr, chinh quyén s6, d6i méi phu:cmg phap tiép can, khai thac va su

dung dich vu cong, tang cuong su ket ndi, trao doi thong tin thuong xuyén gitra
chinh quyén cac cap, giita chinh quyén véi nguoi dan, to chirc, doanh nghiép.

- Dén ndam 2025:

+100% dich vy ¢dng tryc tuyén mic do 4 duoc cung cp trén nhicu
phuong tién truy cap khac nhau; 100% ho so cong viéc dugc xur ly trén moi
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truong mang (trir ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc); 50% hoat
dong kiém tra cua Ban duoc thuc hién thong qua moi truong so va hé thong
thdng tin cua co quan quan ly.

+ 100% nguoi dan, t6 chure, doanh nghiép st dung dich vu cong truc tuyén
dugc cap dinh danh va xac thuc dién tir thong sudt va hop nhat trén tat ca cac hé
thong thong tin cua cac cap chinh quyén tir Trung wvong dén dia phuong.

- Dén nam 2030:

100% dich vu c6ng truc tuyén muc do 4 dugc cung cap trén co so khai
thac kho dix liéu truc tuyén dung chung cua tinh; 70% hoat dong kiém tra cua
Ban duoc thuc hién thong qua moi trudng sé va hé thong théng tin cua co
quan quan ly; hinh thanh cac nén tang dir liéu mé phuc vu cac nganh kinh té
trong diém duya trén dit liéu cia cac co quan nha nuéc va ha tang két néi mang
Internet van vat (10T), két ndi chia sé rong khap giira cic co quan nha nuéc.

b) Nhiém vu:

- Uu tién nguon luc, tap trung trién khai thuc hién hi€u qua cac nhiém vy
xdy dung va phat trién Chinh quyén dién tu, Chinh quyén s6 theo 16 trinh, d6i méi
manh mé& phuong thtc chi dao diéu hanh, quan 1y, nang cao chat lugng hoat dong
va chat lugng cung tmg dich vu cong cho ngudi dan, t6 chirc, doanh nghiép trén
moi trudng so.

- Trién khai cac giai phap nham gan két ing dung cong ngh¢ thong tin voi
CCHC; ap dung nhiéu hinh thirc, phuong phap nham d6i moi phuong thirec lam
viéc phuc vu nguoi dan, to6 chure, doanh nghiép.

- T6 chirc viéc - xdy dung, duy tri, ap dung va cai tién Hé thong quan ly chat
luong theo Tiéu chuan qudc gia; thuc hién cong tac kiém tra, danh gia hang nam
theo quy dinh ctia Chinh phu, Bé Khoa hoc va Céng nghé va huéng dan ciia cac
co quan lién quan; trién khai hiéu qua mé hinh ISO dién tir, dam bao dong bd véi
phat trién hé thong Trung tdm Dich vu hanh chinh cong truc tuyén tinh Khanh
Hoa.

- Sir dung co hiéu qua Hé thong bao cdo cip tinh tich hop véi Hé thong
thong tin bao cao Chinh phu hinh thanh H¢ théng thong tin bao cdo qudc gia;
100% van ban di dén duoc xir Iy trén phan mém quan Iy van ban diéu hanh, 100%
van ban duoc Ky so.

- Xay dung hé théng quan Iy nghiép vu cta cac phong chuyén mén lam co
so danh gia mic @6 hoan thanh nhiém vu caa céng chuc, vién chic va nguoi lao
dong.

7. Nhiém vu, phén cong cu thé:

Tir day dén nam 2025 va cac niam tiép theo, tap trung trién khai, hoan thanh
nhirng nhiém vy CCHC trong tam néu tai Phu luc kem theo.

(Dinh kem Phu luc nhiém vu cu thé cia Ké hoach)
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I11. GIAI PHAP THU'C HIEN CHUONG TRINH

1. Tang cudng va nang cao hiéu qua quan 1y, chi dao cong tic CCHC gin
vo1 xay dung va thuc hién ché tai trach nhi€ém cta Lanh dao Ban.

Trudng Ban tryc tiép chi dao thdng nhat viéc thyc hién Chwong trinh céng
tac CCHC giai doan 2021-2030; x4c dinh CCHC 1a nhiém vu trong tAm hang dau
xuyén sudt nhiém ky cong tac; xay dung ké hoach thuc hién cu thé trong timg thoi
gian, tirng linh vuc; phan cong cu thé trach nhiém cta tung phong, don vi truc
thudc va viéc phdi hop ddng bo trong thuc hién cong tac CCHC.

2. B4 tri cong chire thuc hién cong tac CCHC tai cac co quan theo yéu cau,
tinh chat cong viéc va danh muc vi tri viéc lam cua Ban; tang cuong dao tao, boi
dudng, tap huan k¥ ning, nghiép vu cho chuyén vién CCHC dé nang cao chat
luong, hidu qua trién khai thyc hién cong tac CCHC giai doan 2021-2030.

3. Tang cuong ky luét, ky cuong di doi voi thyuc hién t6t chinh sach cai cach
tién luong, ché do dai ngo, tao modi truong, diéu kién lam viéc thuan loi dé thiic
day d6i moi sang tao, phuc vu phat trién; phat huy tinh than can bo “dam nghi,
dam lam, ddm dot pha, dam chiu trach nhiém vi lg1 ich chung”. Dong thoi, ¢ co
ché sang loc, thay thé kip thoi nhitng nguoi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham
phap luat, ky luat, dao duc cong vu, dao dirc nghé nghiép.

Tiép tuc lay két qua CCHC, giai quyét TTHC lam tiéu chi quan trong dé
danh gia mirc do hoan thanh nhiém vu cua CCVC va xét thi dua - khen thudng.

4. Phat huy tinh nang dong, sang tao, chu dong nghién ctru, dé xuat va to
chtrc thyuc hién cac sang kién, giai phap, moé hinh mdi nang cao chat luong cai
cach hanh chinh.

6. Pay manh nghién ctu, trién khai ap dung, nhan rong cac sang kién, mo
hinh, giai phap thiét thuc, hiéu qua va dot pha dé tao chuyén bién manh trong thuc
hién CCHC tai co quan.

Tiép tuc diy manh thong tin, tuyén truyén vé CCHC dé nguoi dan, to chic,
doanh nghiép nang cao nhan thire va giam sat hiéu qua viéc thue hién. Doi méi
phuong thuc tuyén truyen dam bao ndi dung da dang, hinh thirc phong pht va
phu hop véi timg nhoém ddi tugng, timg dia ban va thyc tién quan ly.

7. Tang cudng cong tac kiém tra, dén ddc, theo ddi danh gia viéc trién khai
cong t&c CCHC. Thuong xuyén quan triét viéc thuc hién nhiém vu CCHC tai co
quan; dua chuyén dé CCHC vao thao ludn, quén triét tai cac cudc hop dinh ky cta
co quan. Siét chit ky luat, ky cuong trong to chirc trién khai cac nhiém vy CCHC.

T6 chirc hé thdng thong tin chi dao va thue hién ché do thong tin, bao céo
kip thoi vé CCHC; xdy dung co ché phu hop dé tiép nhan, xur Iy nhanh cac vudng
mic, cac phan anh, kién nghi vé hanh vi tiéu cuc, vi pham phép luat trong CCHC,
thuc thi cong vy, nhiém vu theo hudng tdng tinh chu dong va trach nhiém cua
tung CCVC, x1r Iy nghiém trach nhi¢m cua lanh dao phong.

IV. Kinh phi thywe hién:
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T6 chirc thyc hién theo Thong tw s6 167/2012/TT-BTC ngay 10/10/2012
va Thong tu s0 26/2019/TT-BTC ngay 10/5/2019~cﬁa B0 Tai chinh, cac quy dinh
c6 lién quan cia HDND, UBND tinh va huéng dan cua S¢ Tai chinh.

V. T6 chirc thue hién:

1. Lanh dao Ban chi dao cac Truong cac phong, don vi nghiém tlc trién
khai thyc hién ké hoach nay, thuong xuyén giam sat va kiém tra CCVC ctia phong
minh trong qua trinh thuc hién.

2. Van phong c6 trach nhiém:

- Theo ddi, don ddc, huéng dan cac phong, don vi truc thudc trién khai thue
hién nhiém vy theo nd1 dung K& hoach nay.

- Binh ky hang quy, 06 thang, nam bao cao UBND tinh (thong qua S& Noi
vu) vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tic CCHC; bao cdo dot xuat theo yéu cau
cu thé ctia UBND tinh, S& Ndi vu.

- Theo ddi va tham muu cho Lanh dao Ban vé thai do va chét luong phuc
vu dé kip thoi chan chinh, khéc phuc nhitng han ché, vuong méc. Thuong xuyén
cdp nhat cac van ban hudng dan cta cap trén dé trién khai thyc hién va hoan thanh
t6t cong tac cai cach hanh chinh giai doan 2021-2030.

- Tang cuong thong tin tuyén truyén CCHC d6i véi cac ndi dung trong diém
gém: Cai cach TTHC, dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4, thanh toan
trye tuyén phi, 1¢ phi, nghia vu tai chinh TTHC, dich vu buu chinh cong ich trén
Trung tam Dich vy hanh chinh cong truc tuyen tinh Khanh Hoa, trén Cong Dich
vu cong qudc gia; cac giai phap, chinh sach hd tro nha dau tu va doanh nghiép;
phat huy tinh than, thai d6 phuc vu ctia d6i ngii cong chirc, vién chirc.

Trong qua trinh trién khai thuc hién, néu c6 vuong mic, bat cap, cac phong,
don vi truc thudc bao cao Lanh dao Ban d¢ kip thoi xtr 1y./.



Phu luc

MOT SO NHIEM VU, PE AN CAI CACH HANH CHINH TRONG TAM
GIAI POAN 2021 - 2025 VA PINH HUONG PEN NAM 2030

(Kém theo Quyét dinh sé /OD-KKT ngay

101/2022 ciia Ban Quan 1y Khu kinh té Vin Phong)

Phong chi tri

STT Nhiém vu Ket qua/ tham muu Phong thue i, 5 vian
San pham trién khai hién, phoi hgp
Chuong trinh Xuc
tién dau tu va Danh
. . muc du an kéu goi
1 Phoi hop xay dung, trién khai cdc giai phap thu | (&1 Ay ngo%ﬁ Phong Quan ly Giai doan
huat dau tu day manh phat trién KKT Van Phong ngan séch bau tu 2021-2030
giai doan 2021-
2025 va 2026-2030
Thuc hién Chuong trinh hanh dong néng cao Chi Chuong trinh Céc phone. don Nam 2021
2 | s0 nang luc canh tranh cap tinh (PCI) tinh Khénh p ’ Vian phong vi Iljién glian va cac nam
Hoa giai doan 2021-2025, giai doan 2026-2030 Ké hoach Hienq tiép theo
Xay dung, trinh cap c6 thAm quyén pheé duyét Pé P& 4n/quv hoach/ \ o . \ Nam 2021
3 |anco ché chinh sach dac thu phat trién Khu kinh A,q Y Phogﬁl?};?n ly Cici lﬁggngdilgn va cac nam
té Van Phong va trién khai thuc hién k& hoach Hienq tiep theo
Trién khai D€ an d0i méi viée thyc hién co ché Vin phong va
mot cira, mot cua lién thong trong giai quyet . o cac phong thuc Giai doan
4 TTHC theo QUYét dlnh sO 468/QD'TTg nga)’/ Keé hoach, Bao cao hién glél quyét 2021_2025
27/3/2021 cua Thu tuéng Chinh phu va Ké " TTHC

hoach s& 5283/KH-UBND ngay 16/6/2021 ciia
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Phong chi tri

STT Nhiém vu Slgle;t ql:lﬁalil tham muu h;?lon% ;il;lrc Thoi gian
p trién khai en, p op
UBND tinh Khanh Hoa theo huéng dan cia Vin
phong UBND tinh
Hoan thanh viéc sé hoa két qua giai TTHC con | HJ so, gidy to, két BquhE_I‘Il MO'E
‘A A X A e A Y A , cua va cac ..

5 hiéu luc thudoc tham quyén theo K& hoach s6 | qua giai quyét thu hone thie Giai doan
13721/KH-UBND ngay 30/12/2020 cia UBND | tuc hanh chinh dugc phong the, 2021-2025
tinh Khanh Hoa s6 hoa hicn giai quyct

TTHC
Hoan thanh viéc sap xép, tO chire lai, kién toan , Theo hudng

6 | chirc nang, nhiém vu va co cau to chirc theo quy | Ké hoach, Béo céo Vian phong dan cua S&
dinh ctia Chinh phu. NoO1 vu
Trién khai Ké hoach chuyén déi s6 tinh Khanh

) | gt 210 T KLV | ok, i | g | o an | it
g dung cong nght ong tin, p ban trién khai phong vilién quan | 2021 - 2030
quyen s6 va bao dam an toan thong tin mang giai
doan 2021 - 2025
2 : Htféghggf z?lzl?fnﬂn Cac phong, Giai doan
8 | Trién khai H¢ thong thong tin bdo cdo cua tinh duoc trién khai sir don V1Atr1,rc 202 1_20'25
thudc
dung
A A 2 A A th& A . A H¢ théng Hoi nghi . X ..
9 Nang cap, mo rong h¢ thong Hoi nghi tryc tuyén o A Viin ohe Phong Ké hoach Giai doan
tryc tuyen duoc dau an phong ) Téng hop 2021- 2025

tu mo rong
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Phong chi tri

STT Nhiém vu Slfet quxa/ tham muu .PAhong Hu.rc Thoi gian
an pham trién khai hién, phoi hop
Nén tang tich hop Giai doan
Trién khai Nén tang tich hop tng dung va dich | tng dung va dich Céc phong 2021 - 2025
10 | V¥ cong nghé thong tin tinh Khanh Hoa (LGSP) | vu cong ngh¢ thong don vi tru’c, (Theo hudéng
theo 10 trinh cua S& Thong tin va Truyén thong | tin tinh Khanh Hoa thubde. dan cua So
dugc dua vao str ' Th(%ng tinva
ruyén
dung thong)
- Cac co so dur liéu
Tao lap dur liéu mo phuc vu nguoi dan, doanh mo dtzgrclgx i}é.dung, Zgzlzl_dgggo
nghiép khai thac, truy cép, st dung, gop phan & néi. tich h Vin phong ,
11 cong khai, minh bach, phong, chong tiéu cuc, -K§At not, tlc‘ op (giao Quén tri Cac phong, don (T?eo ?uor}g
tham nhiing, thuc day phat trién cac dich vu so; dlf hgu mo vao Kho | & ' vi lién quan dan cua So
phat trién cac hé thong cung cap chia sé dit liéu d‘u’ licu d}mg chunA’g mang) Thong tin va
m& cho nguoi dan, doanh nghiép. va chia s¢, cung cap Truyen
cho nguoi dan, thong)
doanh nghiép.
Trién khai Dé an thue hién cac nhiém vy, giai
phap cai thién diém sd va nang cao vi tri x&p
hang céc chi s6 danh gia d6i véi tinh: Chi s6 Cai Nim 2022
cach hanh chinh (PAR Index); Chi s0 nang luc i dinh. K& Céc phong, VA cAc nim
12 | canh tranh c4p tinh (PCI); Chi s6 Hiéu qua quan hQuye 1, e don vi truc tiép th
. 1s . A . e A oach trién khai . 1Cp theo
tri va hanh chinh cong cap tinh (PAPI); Chi so thude

chgyén d6i s6 (DTI), Chi sb san sang cho phat
trién va ung dung cong nghé thong tin (ICT
Index) trong giai doan 2021- 2025
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STT

Nhiém vu

Két qua/
San pham

Phong chi tri
tham muu
trien khai

Phong thue
hién, phoi hgp

Thoi gian

13

Tong két 05 nam thuc hién Chuong trinh hanh
dong s6 12-CTr/TU cua Tinh uy, Chi thi sb
12/CT-UBND ngay 26/5/2017 cua UBND tinh;
dé xuat xay dyung, ban hanh Chuong trinh hanh
dong cua Tinh Uy trién khai Nghi quyét sb
76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu

K¢ hoach, Bao cao

Van phong

Céc phong, don
vi lién quan

Nam 2022
va cac nam
ti€p theo

14

Xay dung hé théng quan Iy nghiép vu cua cac
phong chuyén mén lam co s& danh gia muc do
hoan thanh nhiém vu cua céng chuc, vién chirc
va nguoi lao dong.

Lanh dao Ban theo
doi, danh gia chi
tiét cac nhiém vu da
giao cho tung
chuyén vién

Vian phong

Céc phong, don
vi lién quan

Nam 2022
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